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OUTSELL PLAYBOOK

JOURNAL EXTERIEUR — DECISION

Distinguer le risque de renouvellement du potentiel de développement

QUESTION

Un compte peut-il étre sar de renouveler, mais non prét a s'étendre ou prét a s'étendre, tout en conservant les
risques?

PENDANCE DU GUIDE

Un seul compte santé étiquette répond souvent a plusieurs questions incompatibles. Une utilisation quotidienne
forte peut favoriser le maintien en poste, alors que le parrainage ou le financement pour une nouvelle portée est
absent.

Commencez ici.

Evaluer le risque de valeur actuelle.

VOTRE SITUATION

Compte ou cohorte

Décision de prendre

Etat de départ et exclusions

Sources de données, dates et limites
Inconnus a valider

TRAVAILLEZ PAR LE GUIDE

1. Evaluer le risque de valeur actuelle

Preuves ou commentaires

Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

2. Evaluer I'état de préparation & une nouvelle portée
Preuves ou commentaires

Produit ou décision
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Propriétaire et point d'examen

3. Exploser les contradictions

Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

4. Séquence d'accord avec le client
Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

5. Valider les résultats séparément
Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen
COMPARER LES OPTIONS
Evaluation des risques liés au renouvellement
Utile lorsque: Protéger la valeur actuelle du client

Limitation: Ne peut pas révéler de nouveaux besoins d'achat

Mesure suggérée : Vérifier les résultats et le processus de renouvellement
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Evaluation de la capacité d'expansion et de préparation
Utile quand: Qualification de portée supplémentaire
Limitation: Peut ignorer le risque actuel de livraison

Mesure suggérée : Vérifier la santé et la faisabilité
Pourquoi cela correspond a notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir
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Grille de décision a deux axes
Utile quand : Coordonner les ventes et le succes
Limitation : les étiquettes peuvent remplacer la discussion réelle

Mesures suggérées : Examiner les contradictions ensemble
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Plan de succés partagé
Utile quand : Séquences de restauration et de croissance
Limitation : le plan peut devenir inexistant

Mesure suggérée : Confirmer les jalons du client
Pourquoi cela correspond a notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir

ENGAGEMENT A UNE PROCHAINE ETAPE
Action choisie

Propriétaire responsable

Approbation requise

Mesure de succes et définition

Date de révision

Continuer, réviser ou arréter les critéres

Guide : https://outselll.com/fr/blogs/renouvellement-risk-versus-expansion-readness/

Politique en matiere d'édition et de preuve : https://outell-ai-agency.marketplace-0455.chatgpt.site/editorial-policy/
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