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OUTSELL PLAYBOOK

JOURNAL EXTÉRIEUR — DECISION
Construire l’intelligence de comptes à partir de données propriétaires

QUESTION

Comment les interactions détenues peuvent-elles supporter une vue de compte sans surestimer ce qu'elles

révèlent?

PENDANCE DU GUIDE

Les renseignements sur les comptes de première partie échouent souvent par fragmentation plutôt que par

manque de données. L'activité du site Web, les notes de réunion, les demandes de soutien, le comportement

d'essai et les dossiers d'opportunité existent mais utilisent des identités de compte ou des horodatages

incompatibles.

Commencez ici.

Définir les événements utiles.

VOTRE SITUATION

Compte ou cohorte

Décision de prendre

État de départ et exclusions

Sources de données, dates et limites

Inconnus à valider

TRAVAILLEZ PAR LE GUIDE

1. Définir les événements utiles

Preuves ou commentaires

Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

2. Résoudre l'identité du compte

Preuves ou commentaires

Produit ou décision
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Propriétaire et point d'examen

3. Construisez un calendrier daté

Preuves ou commentaires

Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

4. Ajouter l'interprétation humaine

Preuves ou commentaires

Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

5. Valeur de la décision d ' audit

Preuves ou commentaires

Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen

COMPARER LES OPTIONS

Calendrier des activités CRM

Utile quand: Examiner les relations connues

Limitation : Le parcours varie selon les équipes

Mesures proposées : Ajouter les résultats et le contexte

Pourquoi cela correspond à notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir

Résumé des événements

Utile lorsque : Tester l'évaluation ou l'adoption

Limitation : L'utilisation n'est pas une autorisation budgétaire

Mesures suggérées: Relier les événements à un objectif convenu

Pourquoi cela correspond à notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir
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Activité de compte de site Web

Utile quand: Trouver des thèmes de recherche

Limitation : L'identité peut être déduite

Mesures suggérées : Maintenir la confiance et la source

Pourquoi cela correspond à notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir

Compte rendu combiné

Utile quand : Préparer un examen partagé

Limitation: Bad joint amplifie les erreurs

Mesure suggérée : Preuves de vérification derrière les conclusions

Pourquoi cela correspond à notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir

ENGAGEMENT À UNE PROCHAINE ÉTAPE

Action choisie

Propriétaire responsable

Approbation requise

Mesure de succès et définition

Date de révision

Continuer, réviser ou arrêter les critères

Guide : https://outselll.com/fr/blogs/first-party-count-intelligence/

Politique en matière d'édition et de preuve : https://outell-ai-agency.marketplace-0455.chatgpt.site/editorial-policy/


