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OUTSELL PLAYBOOK

JOURNAL EXTERIEUR — DECISION

A quoi ressemble un processus ABM agentique

QUESTION

Quelles décisions ABM bénéficient d'un agent et quelles mesures devraient rester prévisibles dans un processus
opérationnel?

PENDANCE DU GUIDE

Commencez par un compte rendu, un propriétaire de décision, et une remise mesurable. Ajouter des agents
seulement lorsque le travail entre ces points est clair.

Commencez ici.

Cartez une décision de vente avant de choisir les agents ou les outils.

VOTRE SITUATION

Compte ou cohorte

Décision de prendre

Etat de départ et exclusions
Sources de données, dates et limites
Inconnus a valider
TRAVAILLEZ PAR LE GUIDE
1. Cartographie des décisions d'affaires
Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
2. Définir les contrats d'étape

Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen
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3. Portée de la recherche

Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
4. Examiner les transitions incertaines
Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
5. Mesure du travail accepté

Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
COMPARER LES OPTIONS
Temps de travail fixe

Utile quand : Etapes connues et régles d'admissibilité

Limitation : Besoin d'entretien lorsque les regles changent

Mesure suggérée : Ecrire des contrats d'étape
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Agent de recherche consécutif
Utile quand : Les chemins de recherche varient selon le compte
Limitation : peut manquer de preuves ou de recherches excessives

Mesure suggérée : Etablir des preuves et arréter les régles
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Déroulement dirigé par | ' homme
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Utile quand : Situations d'achat ambigués
Limitation: Consume la capacité spécialisée

Mesure suggérée: Automatiser la préparation seulement
Pourquoi cela correspond a notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir

ENGAGEMENT A UNE PROCHAINE ETAPE
Action choisie

Propriétaire responsable

Approbation requise

Mesure de succes et définition

Date de révision

Continuer, réviser ou arréter les critéres

Guide : https://outselll.com/fr/blogs/agentic-abm-workflow/

Politique en matiere d'édition et de preuve : https://outell-ai-agency.marketplace-0455.chatgpt.site/editorial-policy/
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