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OUTSELL PLAYBOOK

JOURNAL EXTERIEUR — DECISION

Agents ABM utilisant des outils : concevoir une recherche encadrée

QUESTION

Comment un agent peut-il utiliser des outils sans transformer le compte en automation non controlée ?

PENDANCE DU GUIDE

Donnez a I'agent une question précise, des outils aux permissions limitées et une condition d’arrét vérifiable.
Evaluez le travail terminé, en incluant les actions échouées et la revue.

Commencez ici.

Définir la tache de compte.

VOTRE SITUATION

Compte ou cohorte

Décision de prendre

Etat de départ et exclusions
Sources de données, dates et limites
Inconnus a valider
TRAVAILLEZ PAR LE GUIDE
1. Définir la tache de compte

Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
2. Accorder un acces étroit aux outils
Preuves ou commentaires
Produit ou décision

Propriétaire et point d'examen
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3. Observer les résultats et les exceptions
Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
4. Valider la sortie proposée

Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
5. Arréter ou retirer explicitement
Preuves ou commentaires
Produit ou décision
Propriétaire et point d'examen
COMPARER LES OPTIONS
Agent en lecture seule

Utile quand : Collecte de preuves

Limitation : les sources peuvent étre ambigués

Mesure suggérée : Vérifier I'entité et le soutien
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Projet de proposition
Utile quand: Préparer le matériel du vendeur
Limitation : la sortie peut étre incorrecte

Mesure suggérée : Examen avant activation
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Regle déterministe

Utile quand : Logique de routage stable
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Limitation: Impossible de résoudre une nouvelle ambiguité

Mesures suggérées : Utiliser des conditions explicites
Pourquoi cela correspond a notre situation
Preuves nécessaires avant d'agir

Agent capable d'écrire
Utile quand : Une tache opérationnelle validée
Limitation : Les erreurs peuvent affecter les enregistrements

Mesure suggérée : Exiger la permission et la récupération
Pourquoi cela correspond a notre situation

Preuves nécessaires avant d'agir

ENGAGEMENT A UNE PROCHAINE ETAPE
Action choisie

Propriétaire responsable

Approbation requise

Mesure de succes et définition

Date de révision

Continuer, réviser ou arréter les criteres

Guide : https://outselll.com/fr/blogs/agent-tool-use-for-abm/

Politique en matiére d'édition et de preuve : https://outell-ai-agency.marketplace-0455.chatgpt.site/editorial-policy/
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